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Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den fornadne kvalitet og samlet
set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del af oplysningerne er hentet fra Tiloudsportalen, hvor
der fremgar bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv temaer fra
kvalitetsmodellen, hvor der kan vaere lagt saerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde mere end ét tilsynsbesgg, eksempelvis bade
et anmeldt og et uanmeldt tilsynsbesgg, eller hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet veere administrativt og ikke indeholde et
konkret tilsynsbesgg. Det fremgar af tilsynsrapporten, hvorvidt der har vaeret et fysisk tilsynsbesgg, pa hvilken afdeling, og hvorvidt det var anmeldt
eller uanmeldt.

Leesevejledning - Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, som beskrevet i
Bekendtggrelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og malrettet udgangspunkt for socialtilsynets samlede faglige vurdering af
kvaliteten.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et
antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i plejefamilien eller tilbuddet. For hvert kriterium er fastlagt en
eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af en plejefamilie eller et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under hensyn til
plejefamiliens eller tilbuddets godkendelse. Bedemmelsen af indikatorer og kriterier skal understgtte socialtilsynets samlede vurdering af, om den
forngdne kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som vurderes at vaere relevante for kvaliteten inden
for rammerne af temaet

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet i praksis er tilstraekkelig, og om betingelserne
for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer og kriterier bedemmes ved henholdsvis
godkendelse og det driftsorienterede tilsyn. Ved en godkendelse vurderes der ud fra, om Socialtilsynet forventer, at plejefamilien eller tilbuddet kan
opfylde indikatorer og kriterier. Ved det driftsorienterede tilsyn bedgmmes indikatorerne efter fglgende skala:

5. i meget hgj grad opfyldt.

4.1 hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2.ilav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Bedegmmelsen af indikatorerne understetter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en samlet, skriftlig kvalitetsvurdering for hvert tema.

Hver indikator gives i forlaengelse af den skriftlige bedgmmelse en veerdi (score) for opfyldelsesgraden. Ud fra den vaerdi, som indikatorerne er givet,
udregnes der automatisk en samlet veerdi for opfyldelsesgraden for henholdsvis hvert kriterium og hvert tema. Vaerdien udregnes som et
gennemsnit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes veerdier. Det samlede resultat af denne talmaessige bedgmmelse udtrykkes grafisk i form af
et "spindelvaev”.

Spindelvaevet og scorer offentliggeres ikke pa Tilbudsportalen. Spindelvaev og scorer giver overblik over kvalitetsbedemmelsen inden for hvert tema
og bruges i dialogen med plejefamilien eller tilbuddet om at fastholde og udvikle kvaliteten fremadrettet.

Efter endt heringsperiode vil den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkar blive publiceret pa Tilbudsportalen.

Der henvises i gvrigt til www.socialstyrelsen.dk , hvor der kan findes yderlige oplysninger om socialtilsynets kvalitetsvurdering.
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Tilbuddets navn

Hovedadresse

Kontaktoplysninger

Tilbudsleder
CVR-nr.
Virksomhedstype
Tilbudstyper
Pladseri alt

Malgrupper

Resultat af tilsynet

BEHANDLINGSHJEMMET HVIDBORG

Neergards Alle 6
2650 Hvidovre

TIf.: 61971648
E-mail: xma@hvidovre.dk
Hjemmeside: http://www.hvidborg.dk

Marlene Stokholm

30474597

Privat

Aben degninstitution, § 66, stk. 1, nr. 7
19

Omsorgssvigt
Tilknytningsforstyrrelse

Status for godkendelse
Tilsynet er udfert af

Tilsynskonsulenter

Tilsynsbesag

Godkendt
Socialtilsyn Hovedstaden

Maj-Lill Skov
Carina Horn

31-05-2023 09:00, Anmeldt, BEHANDLINGSHJEMMET HVIDBORG
30-05-2023 16:00, Anmeldt, Intensiv degbehandlingsafdeling - Kilden

Basisinformation (Afdelinger)

Afdeling

Malgrupper Pladser i alt

Afdelinger

BEHANDLINGSHJEMMET HVIDBORG

Intensiv dggbehandlingsafdeling - Kilden

27-06-2023

Omsorgssvigt, Tilknytningsforstyrrelse 7

Omsorgssvigt, Tilknytningsforstyrrelse 12

Aben degninstitution, § 66, stk. 1, nr. 7

Aben degninstitution, § 66, stk. 1, nr. 7
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Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Socialtilsyn Hovedstaden har i 2023 gennemfert driftsorienteret tilsyn pa Behandlingshjemmet Hvidborg som er en dggninstitution jf. Serviceloven
8§66, stk. 1, nr. 7 med i alt 21 pladser fordelt pa to dggnafdelinger, Kilden og Det Hvide Hus.

Kilden er godkendt til 12 bgrn i alderen 5-12 ar indenfor malgruppen af Stressbelastning, Tilknytningsforstyrrelse, Omsorgsvigt og Ind-
Udadreagerende adfaerd og hvor der er vurderet behov for en intensiv (kortids) degnbehandling med familie arbejde og stattet samveer.

Det Hvide Hus er godkendt til 9 pladser og modtager bgrn og unge i alderen 5-16 ar indenfor malgruppen af Tilknytningsforstyrrelse, Omsorgssvigt,
Opmarksomhedsforstyrrelse, Udviklingsforstyrrelse af sansemotoriske faerdigheder, og hvor det er vurderet, at der er brug for en leengere
anbringelse.

Socialtilsynet er derudover pabegyndt behandling af tilbuddets ansggning om godkendelse af to degnpladser jf. Serviceloven §66, stk. 1, nr. 7 og
§107 i tilbuddets Familie afdeling, sa tilbuddet ogsa kan modtage familier med bgrn i alderen 0- 12 ar, hvor der er vurderet behov for midlertidig
degnophold. Opholdet vil altid forega som et led i familiebehandlingen, der allerede finder sted eller vaere betinget af, at der sidelgbende arbejdes
intensivt med familien eller, at der skal skabes sikkerhed omkring barnet mens der pagar undersegelse af foraeldrekompetencerne.

Socialtilsynet har aflagt anmeldt tilsynsbesag den 30. og 31. maj 2023 og talt med barn, unge og foraeldre samt medarbejdere og tilbuddets ledelse.
Socialtilsynet har besggt tilbuddets afdelinger, og herunder foretaget sporadiske observationer af samspil mellem medarbejdere, bgrn/ unge og
deltaget i felles aftenmaltid pa afdeling Kilden. Derudover har socialtilsynet gennemgaede udpluk af tilbuddets dokumentation, som tilsammen med
tilbuddets indberettede oplysninger pa Tilbudsportalen, er inddraget i den samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet.

Socialtilsynet har under det aktuelle tilsyn haft saerlig fokus pa falgende temaer; - Uddannelse og beskzeftigelse, - Malgruppe, metoder og resultat, -
Sundhed og trivsel, - Organisation og ledelse samt gkonomi jf. Kvalitetsmodellens 7 temaer i lov om socialtilsyn.

Socialtilsynet er samtidig ikke kommet i besiddelse af oplysninger, der har fert til &endringer i de gvrige temaer, og teksten i disse temaer er derfor
overfgrt fra 2022.

Som fglge af loven om styrkelse af socialtilsynet og styrkelse af det skonomiske tilsyn med sociale tilbud, der tradte i kraft den 1. juli 2022, vil
Socialtilsyn Hovedstaden fgre tilsyn med private sociale tilbud, der hgrer under en koncern eller en koncernlignende konstruktion, hvorfor tilbuddet
er overfert fra Socialtilsyn Syd til Socialtilsyn Hovedstaden. Den samlede rapport kan dermed indeholde tekst og vurderinger, foretaget af begge
socialtilsyn.

Socialtilsynet har pa baggrund af ovenstaende vurderet, at Behandlingshjemmet Hvidborg fortsat lever op til kvalitetsmodellens 7 temaer jf. lov om
socialtilsyn og derfor opfylder betingelserne for fortsat godkendelse jf. 88 6 og 12-18 i lov om socialtilsyn og besidder den forngdne kvalitet, der er i
overensstemmelse med formalet med offentlige og private tilbud efter lov om social service.

Socialtilsynet har vurderet, at tilbuddets samlede ledelse, med en konstitueret forstander, fremstar kompetent og ansvarlig, og har sikret en samlede
personalegruppe som har kompetencer samt ressourcer, der imgdekommer malgruppens behov i relation til tilbuddets formal. Ledelsen sikre
ligeledes medarbejderne faglig ekstern supervision, kompetenceudvikling og faglig sparring samt psykologisk tryghed.

Socialtilsynet har samtidig vurderet, at ledelsen ber have en saerlig opmaerksomhed pa tilbuddets forbrug af ikkefastansatte medarbejdere og den
effekt det evt. kan far pa tilbuddets tilretteleegges og udferelse af en malrettet systematisk paedagogisk indsats.

Socialtilsynet har derudover vurderet, at tilbuddet yder en fokuseret indsats, der sikre at alle bgrn og unge er tilknyttet et skoletilbud, og at den
daglig struktur understgtter lzeringsparathed og stabilt fremmade. Deslige indgar tilbuddet aktivt i samarbejdet med eksterne akterer og herunder
ogsa barnenes skoletilbud. Desuden stattes bgrnene dagligt i laesning og barnenes lzerer og evt. klassekammerater inviteres i forbindelse med
fodselsdag og eller sommerfest osv.

Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne kan redeggre for de anvendte tilgange og metoder i relation til malgruppens behov og de enkelte barns
udfordringer og den vurderet indsats . Pa baggrund af dokumentanalyse samt medarbejdernes beskrivelser har socialtilsynet vurderet, at tilbuddet i
hej grad ogsa opnar positive resultater.

Derudover observerer socialtilsynet, at medarbejderne har en omsorgsfuld og anerkendende tilgang med gje for barnets perspektiv og @nsker.
Ligeledes fremgar, bade i medarbejdernes beskrivelser og i dokumentationen, at tilbuddet i meget hgj grad inddrager barnet og barnets familie.
Blandt andet ved brug af systematisk maling af effekten af indsatsen. Derudover anvender tilbuddet systematik i dokumentationen som sikrer, at
der lgbende bliver fulgt op pa indsatsen i relation til barnets trivsel, udvikling og handleplansmal.

Socialtilsynet har pa baggrund af samtaler med béade bern og forzeldre vurderet, at hovedparten af bgrnene trives, og at den daglig struktur og
medarbejdernes viden generel imgdekommer malgruppens behov. Socialtilsynet har samtidig bemaerket, at opholdslaengden pa Kilden kan fa en
negativ effekt pa barnets udviklingskurve. Szerligt hvis myndighed vurdere, at barnet skal videreanbringes og dette ikke bliver effekturet indenfor
relativ kort tid.

Socialtilsynet har ligeledes vurderet at medarbejdernes anerkendende tilgang forbygger, at tilbuddet foretager ungdige magtanvendelser. Ligeledes
fremgar i indberettede magtanvendelser, at tilbuddet fglger geeldende regler pa omradet og falger op med henblik pa lzering og forbedring af
indsatsen. Derudover har tilbuddet relevant procedure og retningslinjer i forhold til opsporing og handtering af evt. vold eller kraenkelser.

Socialtilsynet har samtidig vurderet, at tilbuddets skonomi i middel grad fremstar gennemskuelig og kan forventes at give mulighed for en
baeredygtig drift og tilfredsstillende kvalitet i forhold til prisen og malgruppens stettebehov.
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Seerligt fokus i tilsynet

Uddannelse og beskaeftigelse, Malgruppe, metode og resultater, Sundhed og trivsel samt Organisation og ledelse

Sanktioner

Pabud

Ingen pabud

Vilkar

Ingen vilkar
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E Uddannelse og beskaeftigelse

Et centralt mal med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang inkluderes i samfundslivet. Uddannelse og/eller beskceftigelse er et
veesentligt aspekt heri. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mdl, der er for de enkelte borgere, og under hensyn til borgernes
behov og forudscetninger stimulerer borgernes udvikling og lcering med henblik pa at understatte paratheden og mulighederne for uddannelse og/eller
beskeeftigelse for borgerne. Uddannelse og beskceftigelse omfatter savel ordincer grundskole, uddannelse og beskceftigelse som forskellige former for

scerlige grundskole-, uddannelses- og beskceftigelsestilbud eller samveers- og aktivitetstilbud. For barn under den skolepligtige alder er dagtilbud et
veesentligt element i forhold til barnets udvikling og lcering. Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er ngdvendige
for at understatte, at malene for borgernes uddannelse og/eller beskeeftigelse opnds.

Vurdering af tema

Det er socialtilsynets vurdering, at Behandlingshjemmet Hvidborg i meget hgj grad har fokus pa at understgtte barnenes skolegang og yder en
fokuseret indsats, der retter sig mod skole, uddannelse og beskaeftigelse.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets daglig struktur i meget hgj grad understatter, at bgrnene far etableret en sund degnrytme og herved mulighed
for at indtage leering samt stabilt fremmeade. Derudover fremgar i den gennemgaede dokumentation, at samtlige bern har et skoletilbud, som bade
kan veere tilbuddets egen intern skole eller eksternt skoletilbud. Endvidere beskriver medarbejderne en opmaerksomhed p4, at styrke
leringsmiljoet og har et teet samarbejde med bgrnenes skoletilbud, som ogsa bliver inviteret ind i tilbuddet til status og indsatsmeder, hvor der i
samarbejde med laerer bliver fulgt op pa barnets skoledel og malsatning. Socialtilsynet har ligeledes bemaerket, at tilbuddet har bager staende frit
tilgeengelig til bernenes benyttelse og barnene stattes i daglig laesning samt socialt samvaer med klassekammerater m.m.

Gennemsnitlig bedemmelse 5,0

Kriterium 1

Tilbuddet statter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskceftigelse

Bedommelse af kriterium
Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet i meget hgj grad stetter bernene i bedst muligt, at udnytte deres fulde potentiale i forhold til
skolegang.

Socialtilsynet har i bedemmelsen af kriteriet lagt vaegt pa, at alle bgrn og unge har et skoletilbud, og bade barn og medarbejdere beskriver et stabilt
femmaeade.

Derudover beskrives en daglig struktur, hvor barnene pa daglig basis stettes i en sund degnrytme med aktiviteter sdsom laesning og socialt
samvaer som understgtter laeringsparathed.

Dertil beskriver medarbejderne en opmarksomhed p3, at styrke bgrnenes laeringsmilje samt et teet samarbejde med barnenes skole. Desuden er
medarbejderne opmaerksomhed pa at stgtte bernene i socialt samvaer med klassekammerater osv. Klassekammerater og lzerer inviteres
eksempelvis til fadselsdag og tilbuddets sommerfest.

Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte borgernes skolegang, uddannelse, beskceftigelse eller
samveers- og aktivitetstilbud, og der falges op herpd.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.a
Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad opfyldt.

Socialtilsynet har i bedgmmelsen af indikatoren lagt vaegt pa dokument beskrivelser sammenlagt med medarbejdernes beskrivelser i forbindelse
med tilsyn i 2023.

| dokumentationen i form af behandlingsplaner og statusskrivelser for tilfaeldig udvalgte bern fremgar, at tilbuddet i meget hgj grad forholder sig til
barnenes skole og herunder arbejder med individuelle mal som retter sig mod barnets skolegang. Eksempelvis skal barnet passe sin skole og
stottes i lektier m.m. Dertil vaegtes medarbejdernes beskrivelser af labende mader med barnenes skoletilbud, og at barnets lzerer ca. hver 6 uge
ogsa deltager i statusmader, hvor der bliver fulgt op pa barnets skoledel.
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Indikator 1.b

Borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskceftigelse, eller samveers- og aktivitetstilbud. Medfalgende barn pd voksentilbud er i dag- eller
grundskoletilbud.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.b
Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad opfyldt.

Socialtilsynet har i bedemmelsen, af indikatoren, lagt vaegt pa oplysningerne i den gennemgaede dokumentation i forbindelse med tilsynet i 2023.

| folge oversigt over tilbuddets indskrevne bern er alle bgrn tilknyttet skole enten intern eller ekstern.

Indikator 1.d

Barnene/de unge i tilbuddet har et stabilt fremmade i deres dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelsestilbud eller beskceftigelse.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.d
Indikatoren bedemmes i meget hgj grad opfyldt.

Socialtilsynet har i bedemmelsen af indikatoren lagt vaegt pa barn og medarbejderes beskrivelser i forbindelse med tilsyn i 2023.

| bedgmmelsen laegges der saerlig vaegt pa, at bade barn og medarbejdere beskriver, at barnene i meget hgj grad har et stabilt fremmeade i deres
skoletilbud.

Indikator 1.e

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter barnenes/de unges lcering i relation til deres dagtilbud, skolegang eller uddannelse.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.e

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad opfyldt.

Socialtilsynet har i bedgsmmelsen af indikatoren lagt vaegt pa medarbejdernes beskrivelser i forbindelse med tilsyn i 2023.

| bedemmelsen laegges der saerlig vaegt pa beskrivelser af et teet samarbejde med barnenes skolestilbud, bade eksterne og intern skole.
Medarbejderne beskriver en tet dialog med lzerer og opfalgning, via aula, sms og mail. Derudover bemaerkes bgger star tilgeengelig og
medarbejdere udtaler, at barnene som udgangspunkt laeser 20 min. dagligt. Dertil inviteres laerer og evt. klassekammerater i forbindelse med
fodselsdag og eller sommerfest m.m.
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E Malgruppe, metoder og resultater

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formdl med indsatsen, og at tilbuddets metoder medvirker til at sikre borgernes trivsel og
resulterer i den enskede udvikling for borgerne. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet kan redegare for dets mdlscetning, mdigruppe(r) og metoder.
Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redegare for, hvordan og i hvilken grad de valgte metoder bidrager til opndelse af de konkrete mdl, som
tilbuddet i samarbejde med borgerne scetter for de enkelte borgeres udvikling og trivsel. De konkrete mdl skal ses i sammenhceng med de mdl, der er
opstillet fra de anbringende eller visiterende kommuner. Endvidere er det afgaerende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med resultatdokumentation og
kan sandsynliggere, at deres indsats opndr en forventet og positiv effekt.

Vurdering af tema

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet arbejder med afsaet i en tydelig malgruppebeskrivelse og anvender faglige tilgange og metoder som
imgdekommer malgruppens behov samt ferer til positiv resultat.

Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne kan redeggre for malgruppens behov og de anvendte tilgange og metoder, hvor alle eller delelementer af
de indberettede tilgange og metoder pa Tilbudsportalen indgar. Ligeledes beskriver medarbejderne et anerkendende barneperspektiv og en
indsats, der tager udgangspunkt i det enkelte barns vurderet behov og handleplans mal. Desuden rummer tilbuddet familiebehandling, og har
generelt saerlig fokus pa foraeldresamarbejde. Derudover vurderer socialtilsynet, at tilbuddet pa relevant vis anvender systematik og lgbende
dokumenterer og evaluere indsatsen op i mod barnets trivsel og udvikling og de @nsket mal og derigennem skaber |zering til forbedring af
indsatsen, bade for det enkelte barn og pa tilbudsniveau.

Gennemsnitligbedemmelse 4,8

Kriterium 3

Tilbuddet arbejder med afscet i en tydelig mdlgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der ferer til positive resultater for borgerne

Bedemmelse af kriterium
Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet i meget hgj grad arbejder med afszet i en tydelig mélgruppebeskrivelse og anvender faglige tilgange og
metoder, der fgrer til positiv resultat.

Socialtilsynet har i bedemmelsen af kriteriet lagt vaegt pa tilouddets visitation og herunder vurdering, om tilbuddet kan im@dekomme barnets
stettebehov og om barnet passer ind pa afdelingen i den aktuelle bgrnegruppe.

Derudover har socialtilsynet vurderet, at tilbuddets dokumentation tilsammen med medarbejdernes beskrivelser, vidner om brug af en systematik
der understgtter at indsatsen matcher det enkelte barns behov og handleplans mal.

Endvidere vurderer socialtilsynet, at tilbuddet dokumenterer relevant og Iabende evaluerer indsatsen op i mod barnets udvikling og det ensket mal
og kan derigennem skabe lzering til forbedring af indsatsen, bade for det enkelte barn og pa tilbuds niveau.

Dertil beskriver medarbejderne en omsorgsfuld og anerkendende tilgang med gje for barnets perspektiv, herunder alder og evt. individuelle
udfordringer. Ligeledes fremgar, bade i medarbejdernes beskrivelser og i dokumentationen en szerlig opmaerksomhed pa at inddrage barnet og
barnets familie.

Socialtilsynet har pa baggrund af dokumentanalyse samt medarbejdernes beskrivelser vurderet, at tilouddet i hgj grad ogsa opnar positive
resultater.

Socialtilsynet har samtidig bemaerket, at laengden pa barnets opholdstid i nogle tilfaelde far en negativ afsmittende effekt pa barnets
udviklingskurve. Dette geelder szerligt for barn som indskrives pa Kilden, hvor tilbuddet har fokus pa en intensiv kortidsdggnbehandling med fokus
pa, hvad tilbuddet selv beskriver; "at fa barnene gjort klar", - enten til en hjemgivelse eller forsat anbringelse.

Socialtilsynet anderkender dertil, at tilbuddets malgruppe ofte har komplekse problemstillinger og det tager tid at afdeekke effekt af indsatsen samt
barnet og familiens kompetencer, evner og ressourcer m.m.. S& myndighed pa et oplyst grundlag kan treeffe afggrelse om barnet skal anbringes
eller ej og derefter finde et egnet anbringelsessted.

Socialtilsynet vurderer samtidig malgruppen af mindre bgrn. 5-14 ar med vanskeligheder indenfor; Omsorgssvigt, Tilknytningsforstyrrelse og
andre fglelsesmaessige vanskeligheder og eller Adfaerdsforstyrrelser, som saerlige sarbare overfor yderligere belastningsfaktorer. Eksempelvis,
usikkerhed for fremfremtiden. Sorg eller traume, som blandt andet kan opsta i forbindelse med en myndighedsafggrelse om anbringelse og
herefter udsaettes for en yderligere usikkerhed over, ikke at vide hvor man sa skal bo.

Socialtilsynet har derfor vurderet, at tilbuddet for at opna bedst mulige resultater, skal arbejde saerdeles fokuseret sa tilbuddet ikke overskride
egne mal om en kortidsanbringelse for de bgrn der tager ophold pa Kilden.
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Indikator 3.a

Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets mdlscetning og mdlgrupper.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.a

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad opfyldt.

Socialtilsynet har i bedemmelsen af indikatoren lagt vaegt pa tilbuddets indberettede oplysninger pa Tilbudsportalen tilsammen med
medarbejdernes beskrivelser og dokumentations beskrivelser i forbindelse med tilsynet i 2023.

| bedgmmelsen lzegges der szerlig vaegt pd medarbejdernes beskrivelser af en relationel omsorgsfuld tilgang, - og at indsatsen og de
metodemaessige greb planlaegges ud fra det enkelte barns alder, modenhed samt udfordringer og behov.

Derudover vaegtes beskrivelser af en grundleeggende anerkendende og ressource - orienteret tilgang, hvor barnet og barnets familie inddrages,
respekteres og understgttes indenfor naermeste udviklingszone og ved anvendelse af metoden FIT (Feedback Informed Treatment)

Endvidere vaegtes medarbejdernes beskrivelser af opmaerksomhed pa alder, modenhed og evt. traumer eller anden diagnose og herunder brug af
den mentaliserende og neuroaffektive paedagogisk forstaelse og metodegreb. Ligeledes fremgar i dokumentationen en relevant miljeterapeutisk
struktur med klare aftaler og rammer, svarende til barnets alder og modenhed samt en undersggende nysgerrighed pa barnets relationer og
samspil.

Derudover vaegtes metoder og tilgange ved brug af intern psykolog og familiebehandlere. Eksempelvis Aktivitetsbaserede barnesamtaler, Kognitiv
og mentaliserings baseret samtaleterapi og Familie terapi samt Psykomotoriks behandling med fokus pa sanseintegration og arousalregulering.

Indikator 3.b

Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mdl for borgerne til lsbende brug for egen lcering og forbedring af indsatsen.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 3.b
Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad opfyldt.

Socialtilsynet har i bedemmelsen af indikatoren lagt vaegt pa oplysninger af de fremsendte dokumenter tilsammen med medarbejdernes
beskrivelser under tilsynet i 2023 og som vidner om en |lgbende lzering og forbedring af indsatsen .

| bedemmelsen lzegges der seerlig vaegt pd medarbejdernes beskrivelser af en gennemgaende systematik og planlaegning af en individuel indsats i
relation til barnets behov og de opsatte mal. Derudover vagtes beskrivelser af lgbende dokumentering af indsatsen i relation til malsatningen, og
at denne Igbende bliver evalueret og justeret, sé indsatsen pa baggrund af de dokumenteret observationer og handleplansmal/malsaetninger
forbliver relevant i forhold til barnets behov.

I overensstemmelse med medarbejdernes beskrivelser fremgar i dokumentationen, at indsatsen planlaegges pa baggrund af opstartsmede med
familien og socialradgiver tilsammen med modtaget akter/handleplan og dokumenteres i en Indskrivningsplan. Deslige fremgar mal for indsatsen
som lgbende dokumenteres og evalueres i dagbogsprogrammet SOFUS. Derudover anvendes FIT (Feedback Informed Treatment) til at understatte
maling af barnets egen vurdering af egen trivsel, og ligeledes inddrages andre fagprofessionelle, der arbejder med barnet.

Derudover afholdes statusmgder med familien og det professionelle netvaerk hver 6.-8. uge, hvor den samlede indsats omkring barnet og familien
evalueres og justeres. Blandt andet ogsa ved brug af FIT som progressionsmaleredskab af barnet og evt. forzeldrenes trivsel og der laves
statusskrivelser fire gange om aret.
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Indikator 3.c

Tilbuddet opndr positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mdl, visiterende kommuner har opstillet for borgernes ophold.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 3.c
Indikatoren bedgmmes i hgj grad opfyldt.

Socialtilsynet har i bedemmelsen af indikatoren lagt vaegt pa oplysninger fra fremsendte dokumenter tilsammen med medarbejdernes beskrivelser
i forbindelse med tilsyn i 2023.

| bedemmelsen lzegges der seerlig vaegt pa statusbeskrivelser af positiv udvikling i relation til myndigheds oprindelig vurderet bekymring og heraf
handleplans mal for barnets ophold. Eksempelvis fremgar beskrivelser af positiv resultat ved en begyndende tillid, eller barnet finder tryghed i
tilbuddets rutiner og struktur, foraeldre- motivation og eller kontakt samt stabilt skolefremmgade osv. Dertil vaegtes medarbejderbeskrivelser af
bern, som relativ hurtigt er kommet i bedre trivsel og herunder har udviklet sig rigtig meget inden for det ferste halve til hele ar. Samtidig er der i
bedgmmelsen ogsa taget hgjde for beskrivelser af barn, hvor udviklingskurven vurderes for nedadgaende efter lang tids ophold.

Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne akterer for at understatte, at mdlene for borgerne opnds.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.d

Indikatoren bedemmes i meget hgj grad opfyldt.

Socialtilsynet har i bedemmelsen af indikatoren lagt vaegt pa oplysninger tilvejebragt i samtalerne med bade ledelsen og medarbejderne samt i den
gennemgaede dokumentation i forbindelse med tilsyn i 2023.

| bedemmelsen laegges der saerlig vaegt pa ledelsen og medarbejdernes beskrivelser af et seerdeles teet samarbejde med myndighed, hvor tilbuddet
aktivt og labende orienterer sagsbehandler. Ligeledes vaegtes beskrivelser af samarbejder med skoler, psykiatri og foraeldre m.m. Endvidere
vaegtes dokumentationsbeskrivelser af samarbejde i forbindelse med barnepsykologisk undersggelse som understgtter, at malene for bgrnenes
ophold opnas.
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Sundhed og trivsel

Det er afgarende for kvaliteten, at tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel. Det er herunder vigtigt, at tilbuddets viden og
indsats i forhold til borgernes sundhed og trivsel modsvarer mdigruppens behov. Det kan for eksempel veere i forhold til kost, motion, rygning samt
uhensigtsmceessig brug af rusmidler. Det kan ogsd veere i forhold til feerden pa sociale medier. Det er endvidere vigtigt, at tilbuddet respekterer borgernes
veerdighed, autonomi og integritet og herunder sikrer borgernes medinddragelse samt selv- og medbestemmelse vedrarende beslutninger om dem selv
samt hverdagen i tilbuddet. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet i sin peedagogiske indsats har fokus pa at forebygge magtanvendelser, herunder
dokumenterer og anvender viden fra eventuelle magtanvendelser til lobende Icering og forbedring of indsatsen. Desuden er det veesentligt, at tilbuddet
forebygger vold og overgreb. Herunder er det vigtigt, at tilbuddets medarbejdere bdde har relevant foglig viden om forebyggelse of vold og overgreb set i
forhold til tilbuddets mdlgruppe, og at de kan handle hensigtsmcessigt ved bekymring, mistanke eller viden om overgreb.

Vurdering af tema

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet yder en malrettet indsats der matcher malgruppens behov og understgtte barns fysiske og mentale
sundhed og trivsel.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har en nuanceret sundhedsmaessig forstaelse, og at indsatsen bade indeholder almen sund kost, sevn og fysisk
og sociale aktiviteter samt retter sig mod det enkelte barns szerlige behov for en mere malrettet indsats. Dertil samarbejder tilbuddet ogsa med
relevante aktgrer indenfor sundhedssektoren og sikrer falgeskab, sd barnene stottes i at modtage relevante sundhedsydelser. Desuden rader
tilbuddet selv over intern psykolog og sundhedsplejen kommer to gange arlig i tilbuddet. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets medarbejdere
beskriver relevant viden om malgruppens behov og har et omsorgsfuldt bernesyn som sikre barnets perspektiv og behov for anerkendelse og
respekt. Socialtilsynet observerer medarbejdere, som i samspillet med bgrnene giver mulighed for indflydelse og medbestemmelse. Derudover har
tilbuddet har en opmaerksomhed pa at sikre et trygt barnemiljg og malgruppens sarbarhed, - og i de tilfeelde der er bgrn med risiko for
graenseoverskridende adfzerd, arbejder tilbuddet fokuseret pa at forebygge vold eller kraenkelser ogsa pa de digitale medier. Socialtilsynet vurderer
at tilbuddet i sin paedagogiske indsats har fokus pa at forebygge magtanvendelser og ligeledes handtere og dokumenterer efter gaeldende regler
samt fglger op med henblik pa at forebygge yderligere magtanvendelser skal ske. Socialtilsynet vurderer samtidig, at hejt forbrug af ikkefastansatte
medarbejdere i sociale tilbud gger risikoen for konflikter som kan lede til magtanvendelser.

Gennemsnitlig bedemmelse 4,2

Kriterium 4

Tilbuddet understatter borgernes selv- og medbestemmelse

Bedommelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad understatter bgrnenes selv- og medbestemmelse.

Socialtilsynet vurderer, at de anvendte tilgange og metoder understatter medarbejdernes opmaerksomhed pa barnets perspektiv og herved
bernenes selv- og medbestemmelse ud fra alder, udfordringer og modheden. Ligeledes observerer socialtilsynet, at bgrn indenfor den
paedagogiske ramme bliver imgdekommet i deres @nsker og medindflydelse. Eksempelvis i forhold til valg af aktivitet, samtale, omsorg og leg.
Socialtilsynet har samtidig bemaerket, at ikke alle bagrn oplever medindflydelse i den grad som de selv gnsker. Socialtilsynet anerkender dertil
tilbuddets malgruppe, og at barn anbragt uden samtykke ofte oplever mindre selv- og medbestemmelse. Socialtilsynet har samtidig bemaerket, at
bern oplever mindre selv- og medbestemmelse i forhold til at deltage i tilbuddets kolonitur da det forventes, at alle barn deltager.

Indikator 4.a

Borgerne bliver hart, respekteret og anerkendit.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 4.a

Indikatoren bedgmmes i hgj grad opfyldt.

Socialtilsynet har i bedemmelsen af indikatoren lagt vaegt pa medarbejdernes beskrivelser og socialtilsynets egne observationer i forbindelse med
tilsynet i 2023.

| bedemmelsen lzegges der seerlig vaegt pd medarbejdernes beskrivelser af nysgerrighed pa at forsta barnets adfaerd og herigennem anerkende og
respektere barnets udfordringer og perspektiv. Ligeledes fremgar i samtalerne med bgrnene beskrivelser, hvor det tydeligt fremgar, at barnet er
blevet hgrt og anerkendt. Eksempelvis i forhold til falelser og gnsker. Deslige observerer socialtilsynet medarbejdere, som har en anerkendende

tilgang og tone i samspillet med barnene og udviser respekt og forstaelse for barnets intentioner. Eksempelvis ved at respektere om barnet vil tale
med socialtilsynet eller ej eller imgdekomme, hvem barnet vil puttes af m.m.
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Indikator 4.b

Borgerne inddrages i og har indflydelse pd beslutninger vedrarende sig selv og hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med deres ensker og behov.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 4.b
Indikatoren bedgmmes i hgj grad opfyldt.

Socialtilsynet har i bedemmelsen af indikator lagt vaegt pa medarbejdernes beskrivelser samt socialtilsynets egne observationer under tilsynet i
2023.

| bedemmelsen lzegges der szerlig vaegt pd medarbejdernes beskrivelser af et overordnede omsorgsfuldt berneperspektiv, hvor de ud fra barnets
alder og modenhed er opmarksom pa ogsa at medinddrage barnet og herved give barnet medindflydelse, indenfor den padagogiske ramme og
barnets udfordringer. | overensstemmelse med medarbejdernes beskrivelser observerer socialtilsynet flere episoder, hvor medarbejdere ligeledes
ses at inddrage og eller imgdekomme barnenes behov og ensker. Eksempelvis i forhold til, hvilken medarbejder der skal putte barnet.

| bedgmmelsen er der samtidig taget hejde for foraeldre beskrivelser set fra barnets perspektiv. Eksempelvis manglende medinddragelse og
indflydelse pa, om barnet skal deltage i tilbuddets koloni eller blive i tilbuddet og deltage i et andet arrangement som i hgjere grad var barnets
gnske.

Kriterium 5

Tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad yder en indsats som understatter bgrnenes fysiske og mentale sundhed.

| bedemmelsen af kriteriet har socialtilsynet veegtet medarbejdernes viden om malgruppens udfordringer og kompleksitet, bade overordnet og i
forhold til de enkelte bern, hvilket understgtter en malrettet indsats, der bade matcher og understetter barnets social- og sundhedsmaessige
behov.

Derudover vurderer socialtilsynet, at hovedparten af bgrnene trives i tilbuddet og stettes i relevante aktiviteter og socialt samvaer som understgatter
fysiske og mentale trivsel.

Socialtilsynet vurderer deslige tilbuddets daglige struktur som understattende for barnenes tryghed og trivsel. Endvidere inddrager og samarbejder
tilbuddet relevant med eksterne akterer inden for sundhedssektoren og sikrer at bgrnene stettes i at modtage relevante sundhedsydelse.
Derudover rader tilbuddet selv over intern psykolog, masser og far besgg af sundhedsplejen to gange arligt.

Socialtilsynet har samtidig vurderet, at det kan vaere svingende, hvordan forzeldre og nogle af bernene oplever deres fysiske og mentale trivsel, alt
efter arsag til anbringelsen, foraeldrenes indstilling til anbringelsen/tilbuddet eller afdelingen og hvor laengde de har vaeret i tilbuddet.

Indikator 5.a

Borgerne trives i tilbuddet.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 5.a

Indikatoren bedemmes i hgj grad opfyldt.

Socialtilsynet har i bedgmmelsen af indikatoren lagt vaegt pa begrn, forzeldre, ledelsen og medarbejdernes beskrivelser samt socialtilsynets egne
observationer i forbindelse med tilsynet i 2023.

| bedgmmelsen vaegtes medarbejderne, foraeldre og ledelsens udtalelser om, at bernene overordnet trives i forhold til deres anbringelsesgrundlag.
Ligeledes giver barnene udtryk for, at de i overvejende grad trives og fremhaever positivt i denne sammenhaeng forskellige medarbejdere,
aktiviteter eller samvaer som understgttende for deres oplevelse af trivsel i tilbuddet. Derudover vaegtes socialtilsynets egne observationer af
bern/unge, som i forskellige miljger fremstar glade, hjemmevant og tillidsfulde i relation til medarbejderne og eksempelvis tager imod kram og
seger medarbejderes selskab m.m.

| bedgmmelsen er der samtidig taget hejde for den variation og kompleksitet, der ogsa forekommer i nogle af barn/unges beskrivelser af deres
trivsel. Eksempelvis anbringelse uden samtykke eller szerlig sensitivitet overfor uro eller hvis anbringelsen traekker ud og skaber yderligere
usikkerhed for fremtiden. Derudover oplever foraeldre ogsa varierende grad af trivsel alt efter, hvilken afdeling barnet er anbragt pa.
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Indikator 5.b

Borgerne har med statte fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.b

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad opfyldt.

Socialtilsynet har i bedemmelsen af indikatoren lagt vaegt pa oplysninger i det gennemgaede materiale samt medarbejdernes beskrivelser under
tilsynet i 2023.

| bedemmelsen lzegges der szerlig vaegt pd medarbejdernes beskrivelser af Igbende tiltag og stette i forbindelse med bgrnenes behov for kontakt
og folgeskab til laege, tandlaege eller lignende.

Derudover vaegtes besgg af sundhedsplejen som kommer to gange om &ret og laver sundhedstjek. Ved indskrivning, bliver der fulgt op pad om
barnet har fulgt geeldende vaccinations program. Endvidere beskrives samarbejde med bade hospital regi, specialpsykolog og barnepsykiatrien
eksempelvis i forbindelse med udredningsforlgb eller behov for sparring m.m.

Indikator 5.c

Tilbuddets viden og indsats vedrarende borgernes fysiske og mentale sundhed modsvarer borgernes behov.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.c

Indikatoren bedemmes i meget hgj grad opfyldt.

Socialtilsynet har i bedgmmelsen af indikatoren lagt vaegt pa medarbejdernes beskrivelser under tilsynet i 2023.

| bedemmelsen lzegges der seerlig vaegt pd medarbejdernes opmaerksomhed pa malgruppens kompleksitet, og at tilbuddet ved indskrivningen
afdaekker det enkelte barns udfordringer og behov. Ligeledes vaegtes medarbejderes beskrivelser af barnenes individuelle udfordringer og indsats
behov samt barnenes almen behov for daglig omsorg, fysisk og sociale aktiviteter m.m. Endvidere vaegtes tilbuddets indsatser, der retter sig mod
at stgtte bgrnene i at fa en sund degnrytme, varierende sund mad samt fysisk og sociale aktiviteter i et trygt bernemiljg.

Kriterium 6

Tilbuddet forebygger magtanvendelser

Bedemmelse af kriterium

Socialtilsynet har vurderet, at tilbuddet er opmaerksom pa at forebygge og undga unadige magtanvendelser og har fokus pa at skabe laering og
refleksion i relation til praksis og brug af magtanvendelser.

Socialtilsynet har i bedemmelsen af kriteriet veegtet medarbejdernes beskrivelser af en anerkendende omsorgsfulde tilgang, og at bgrnene ud fra
deres vurderet behov modtager en individuel indsats i en struktureret hverdag.

Derudover vurderes det positivt, at tilbuddet szerlig pa Kilden deler bgrnegruppen op og herved understgatter et overskueligt og roligt miljg, som
forbygger ungdige konflikter der potentielt kan lede til magtanvendelser.

Endvidere vurderer socialtilsynet, at tilbuddet i overvejende grad, med enkelte undtagelser, handterer og dokumenter magtanvendelser efter
geeldende regler og ligeledes folger op med henblik pa at forebygge yderligere magtanvendelser skal ske.

Socialtilsynet har samtidig vurderet, - til trods for ledelsen beskrivelser af et hgjt informationsniveau, savel skriftligt som mundtligt, at tilbuddets
forbrug af ikkefastansatte medarbejdere gger risikoen for ungdige konflikter som potentielt kan lede til magtanvendelser,
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Indikator 6.a

Tilbuddets peedagogiske indsats understatter, at magtanvendelser sa vidt muligt undgas.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 6.a

Indikatoren bedgmmes i hgj grad opfyldt.

Socialtilsynet har i bedemmelsen af indikatoren lagt vaegt pa beskrivelser i indberettede magtanvendelser og medarbejdernes beskrivelser
tilsammen med socialtilsynets egne observationer i forbindelse med tilsyn i 2023.

| bedemmelsen lzegges der szerlig vaegt pa beskrivelser af en individuel anerkendende og respektfuld tilgang og at medarbejderne har modtaget
undervisning i, hvordan magtanvendelser bedst muligt forebygges eller skansomt foretages. Ligeledes vaegtes medarbejdernes opmaerksomhed
pa, hvor de placerer sig i rummet og hvornar og hvor mange krav de stiller eksempelvis, hvis barnet har haft en hard dag.

Ligeledes vaegtes, at tilbuddet deler bgrnene op i mindre grupper som kan minimere uro og evt. konflikter. Derudover fremgar i
medarbejdersamtalerne og i gennemgaede magtanvendelsesindberetninger, at disse dreftes pa teams mader og eller supervision med henblik pa
at justere den paedagogiske indsats eller efter en konkret vurdering at ivaerksaette yderligere stotte. Eksempelvis for en periode 1:1 eller anden
forbyggende indsats eller tiltag.

| bedemmelsen er der samtidig taget hgjde for tilbuddets forbrug af ikkefastansatte medarbejdere, og at socialtilsynet i denne sammenhang
bemaerker under det aktuelle tilsyn, at der sker manglende eller fejl information i forhold til det aftalte, hvilket kan resultere i ungdige konflikter og
evt. magtanvendelser.

Indikator 6.b

Tilbuddet kan handtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og falge op pd disse med henblik pa lebende lcering og forbedring af indsatsen.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 6.b

Indikatoren bedgmmes i hgj grad opfyldt.

Socialtilsynet har i bedemmelsen af indikatoren lagt vaegt pa indberettede magtanvendelser modtaget i perioden februar og frem til juni 2023.
Socialtilsynet har i 2023 modtaget 16 indberettede magtanvendelser, hvor 4 af disse giver anledning til bemaerkninger i forhold til tidsfristen for
indberetning og 2 hvor registrering ikke er overholdt. Den ene er fra den 3. februar og mangler tidsregistrering og den anden er fra den 2. marts
og mangler oplysninger om, hvor selve magtanvendelsen er foregdet. De resterende fremstar fyldestgerende udfyldt og overholder tidsfristerne.
Derudover laegges der vaegt pa, at tilouddet felger op pa magtanvendelserne med henblik pa lebende laering og forbedring af indsatsen, og i
overvejende grad ogsa dokumenter dette i de indberettede magtanvendelser som socialtilsynet har modtaget i 2023.

Kriterium 7

Tilbuddet forebygger vold og overgreb

Bedommelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad er opmaerksomhed pa at forebygge vold eller overgreb i tilbuddet.

| overensstemmelse med malgruppens sarlige risiko for overgreb og kraenkelser har tilbuddet udfeerdiget en skriftlig detaljeret politik, som bliver
fulgt i forbindelse med handtering af vold og overgreb eller mistanke herom. Medarbejderne er ligeledes opmaerksomhed pa i dagligdagen at sikre
et trygt bernemiljg, og guider bgrnene i ikke at overskride hinandens graenser. Derudover er tilbuddet opmaerksom pa at forebygge digitale
kraenkelser, og medarbejderne er fysisk tilstede pa feellesarealerne. Bernene ma derudover ikke vaere alene sammen pa deres vaerelser med lukket
dor og tilbuddets psykolog beskrives at have en sarlig viden vedr. bgrns almen seksualitet og derfor opmaerksom pa evt. tegn, der kan indikere
grund til bekymring.

Yderligere vurderes tilbuddets normering som forbyggende tilsammen med brug af vagen nattevagt. Socialtilsynet kan samtidig konstaterer, at
tilbuddet ikke i alle tilfaelde har kunne forhindre, at der er sket vold eller overgreb barnene imellem.
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Indikator 7.a

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter, at der ikke forekommer vold eller overgreb i tilbuddet.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 7.a

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad opfyldt.

Socialtilsynet har i bedemmelsen af indikatoren lagt vaegt pa beskrivelser fra gennemgaede materiale sammenlagt med medarbejdernes
beskrivelser i forbindelse med tilsyn i 2023.

| bedemmelsen laegges der szerlig vaegt pa tilbuddets beskrevne politik vedr. forebyggelse og handtering af vold og overgreb eller mistanke herom.
Derudover vaegtes tilbuddets personalenormering og brug af vagen nattevagt samt medarbejdernes opmaerksomhed pa malgruppens sarbarhed i
forhold til deres og andres graenser samt brug af internettet og diverse sites. Barnene kan eksempelvis ikke downloade apps uden godkendelse fra
personalet og har ved brug af tilbuddets IPad ikke sggemuligheder pa nettet.

Deslige vaegtes tilbuddets egne orienteringsskrivelser til socialtilsynet vedr. konkrete haendelser og at der i disse beskrivelser tydeligt fremgar, at
tilbuddet handler i overensstemmelse med egne retningslinjer og procedure vedr. handtering af vold og overgreb eller mistanke herom. Yderligere
fremgar det, at tilbuddets ledelse tager ansvar og handler efter gaeldende retningslinjer, hvis et barn udviser tegn pa mistrivsel.

Socialtilsynet har i bedemmelsen samtidig taget hgjde for, at tilbuddets paedagogiske indsats, ikke i alle henseende har forhindret vold eller
overgreb bgrnene imellem.
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Organisation og ledelse

En veesentlig forudscetning for kvaliteten of sociale tilbud er en hensigtsmaessig organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse. En kompetent og
ansvarlig ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fagligt og akonomisk forsvarligt, scette rammerne for tilbuddets strategiske udvikling
og varetage den daglige drift. Herunder er tilbuddets brug of ikkefastansatte medarbejdere med borgerrelaterede opgaver, et veesentligt element.

Vurdering af tema

Socialtilsynet har vurderet, at den samlede ledelse pa Behandlingshjemmet Hvidborg i hgj grad fremstar kompetent og ansvarlig i forhold til
tilbuddets organisering, drift og udvikling.

Tilbuddets ledelse bestar af en overodende konstitueret forstander, med mange ars erfaring i tilouddets virke og afdelingsledere som tilsammen
giver en kompetent tvaerfaglig ledelse med relevant uddannelse og erfaring indenfor ledelse og i arbejdet med tilbuddets indsatser og formal.
Ledelsen har derudover sikret en kompetent personalegruppe og en organisering af ressourcerne, som stemmer overens med malgruppens behov
og tilbuddets formal. Medarbejderne og ledelse modtager ekstern supervision og tilbuddet har en mgdestruktur, der bade im@dekommer
overlevering samt mulighed for faglig sparring. Derudover er ledelsen opmaerksomhed pa at sikre det faglige niveau og medarbejdernes
kompetenceudvikling.

Socialtilsynet har pa baggrund af tilbuddets seneste indberettede negletal pa tilbudsportalen vurderet, at tilbuddets sygefravaer, ikke er hgjere end
pa sammenlignelige arbejdspladser hvorimod personalegennemstremningen er hgjere end sammenlignelige tilbud. Deslige har tilbuddet et hgjt
forbrug af ikkefastansatte medarbejdere, hvilket socialtilsynet vurderer kan far en negativ effekt i den systematisk paedagogisk indsats. Endelig har
socialtilsynet vurderet, at tilbuddets bestyrelse fremstar kompetent og aktivt i relation til tilbuddets drift og udvikling.

Gennemsnitligbedemmelse 4,0

Kriterium 8

Tilbuddet har en kompetent ledelse

Bedommelse af kriterium
Tilbuddets forstander er pa orlov og tilbuddet har derfor en konstitueret forstander.

Socialtilsynet vurder, at konstitueret forstander, i meget hgj grad fremstar kompetent i forhold til tilbuddets socialfaglige indsats og i forhold til at
varetage ledelsen i tilbuddet.

Konstitueret forstander har en relevant uddannelsesbaggrund samt mange ars praksis erfaring i socialt arbejde og i arbejdet i tilbuddet. Derudover
har leder relevante efteruddannelser, bade i relation til tilbuddets tilgange, metoder og indsatser og i gang med uddannelse indenfor offentlig
ledelse, ligesom leder har erfaring i samarbejdet med eksterne aktgrer i relation til sociale tilbud.

Socialtilsynet har endvidere vurderet pa baggrund af ansggning og behandling af tilbuddets ansggning om vaesentlig sendring, at ledelsen sikrer
tilbuddets udvikling i relation til de faktiske behov og ligeledes i samarbejdet med socialtilsynet bade viser evner og vilje i forhold til geeldende
lovgivning i lov om socialtilsyn.

Endvidere bestar den samlet ledelse af tilbuddets andre afdelingsledere og herunder tilbuddets interne skole og Familieafdeling, hvilket tilsammen
giver en relevant tveerfaglig ledelse med kompetencer indenfor det sociale omréade og lovgivningen samt skoledelen.

Ledelsen modtager selv ledelsessupervision og sikrer ekstern faglig supervision til medarbejderne. Derudover har ledelsen sikret en relevant
organisering med madestruktur, der understeatter overlevering og faglig sparring. Blandt ved fastlagte overlap, team og behandlingsmgder m.m.
hvortil ledelsen beskriver fokus pa, ogsa at klaede ikkefastansatte medarbejdere pa til den aktuelle opgave med fokus pa barnenes behov.

Ledelsen har ligeledes en opmaerksom pa, lgbende at understatte medarbejdernes kompetenceudvikling og sikre nye medarbejdere en relevant on
boarding og viden i tilbuddets virke, tilgange og metoder. Blandt andet via mentorordning og uddannelse/kursus i de anvendte tilgange og
metoder, sa det faglige niveau opretholdeles.

Socialtilsynet har derudover vurderet, at tilbuddets bestyrelse overordnede fremstar faglig kompetent og Socialtilsyn Syd har vurderet, at
bestyrelsen drefter relevante punkter pa de afholdte bestyrelsesmader.

Socialtilsynet har samtidig haeftede sig ved, at Socialtilsyn Syd vurderer det problematisk, at bestyrelsen i overvejende grad ikke er repraesenteret
som helhed ved bestyrelsesmgderne, hvilket Socialtilsyn Hovedstaden fremover vil felge op pa. Ligeledes bemaerker socialtilsynet, at ledelsen
uden stemmeret, ikke er repraesenteret i tilbuddets bestyrelse, og at der i bestyrelsen pa det foreliggende ikke er kompetencer inden for juridiske
omrade.
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Indikator 8.a

Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 8.a
Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad opfyldt.

Socialtilsynet har i bedemmelsen af indikatoren lagt vaegt pa oplysninger i konstitueret forstanders CV samt den samlet ledelses kompetencer og
beskrivelser under tilsynet i 2023.

| bedgmmelsen vaegtes leders uddannelsesbaggrund som socialpaedagog, og flere relevante efteruddannelser i relation til de anvendte tilgange,
metoder og tilbuddets formal samt igangvaerende lederuddannelse som forventes afsluttet i 2026. Derudover vaegtes konstitueret forstanders
mange ars praksis erfaring i arbejdet med malgruppen og tilbuddets indsatser og formal, bade som paedagog og afdelingsleder samt stedfortraeder
for den oprindelig forstander som er pa orlov. Endvidere vaegtes konstitueret forstanders indgdende kendskab til samarbejdet med det
kommunale regi samt den eksisterende lovgivning vedr. drift af sociale tilbud og herunder ledelsens oplysningspligt til socialtilsynet. Derudover
fremstar leder autentisk i beskrivelsen af sin lederrolle og ledelsesstil, hvortil socialtilsynet positivt bemaerker, at der i meget hej grad er
overensstemmelse i konstitueret forstanders egen beskrivelser og den ledelsesstil, som medarbejderne beskriver. Eksempelvis fremgar i
medarbejdersamtalerne, at ledelsen fremstar naervaerende og tilgeengelig, bade i forhold til faglig sparring og mere private anliggende, hvilket
understgtter medarbejdernes oplevelse af psykologisk tryghed.

Indikator 8.b

Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 8.b
Indikatoren bedemmes i meget hgj grad opfyldt.

Socialtilsynet har i bedgmmelsen af indikatoren lagt vaegt pa tilsendt materiale samt medarbejdernes beskrivelser i forbindelse med tilsyn i 2023.

| bedgmmelsen laegges der szerlig vaegt pé, at bade medarbejdere og ledelse modtager kontinuerlig ekstern faglig supervision, og ligeledes oplyser
ledelsen, at psykolog og familiebehandlere far ekstern supervision.

Derudover vaegtes medarbejdernes beskrivelse af lgbende faglig sparring, som bade sker med hinanden i dagligdagen, og pa diverse mgder samt
med tilbuddets psykolog, familiebehandlerne samt ledelsen og i forbindelse med feelles uddannelse.

Indikator 8.c

Tilbuddet har en kompetent og aktiv bestyrelse.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 8.c

Indikatoren bedemmes i hgj grad opfyldt.

Socialtilsynet har i bedemmelsen af indikatoren lagt vaegt pa oplysningerne i oversigt over bestyrelsens sammensaetning samt tidligere oplysninger
fra Socialtilsyn Syd.

Ifglge oversigt over bestyrelsens medlemmer, bestar den samlet bestyrtelse af 6 medlemmer, hvoraf den ene er medarbejderrepraesentant jf. lov
om socialtilsyn.

| folge oplyste kompetencer har den samlet bestyrelse i overvejende grad relevante faglige kompetencer indenfor paedagogik, det kommunale og
sociale omrade samt gkonomi, strategi og ledelse som matcher tilbuddets drift, indsatser og formal. Dog ses ikke decideret kompetencer indenfor
det juridiske omrade og tilbuddets ledelse er ikke repraesenteret.

Socialtilsynet har ved dette tilsyn ikke anmodet om referater fra bestyrelsesmader, og har derfor lagt vaegt pa seneste vurderinger fortaget af
Socialtilsyn Syd. Socialtilsyn Syd har pa baggrund af gennemgaede referater fra bestyrelsesmader vurderet, at bestyrelsen fremstar aktiv og drafter
relevante punkter pa de afholdte bestyrelsesmader. Socialtilsyn Syd har samtidig vurderet det problematisk, at bestyrelsen, kun til et ud af fem
bestyrelsesmgder, har vaeret repraesenteret som helhed.

27-06-2023 Side 18 af 23



FREDERIKSBERG
KOMMUNME

Kriterium 9

Tilbuddets daglige drift varetages kompetent

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets daglige drift i middel til hgj grad varetages kompetent.

Socialtilsynet har i bedemmelsen vaegtet, at ledelsen har sikret ansaettelse af medarbejdere, som i meget hgj grad og samlet set besidder relevante
kompetencer som imadekommer malgruppens behov. Derudover fremgar, bade i ledelsens beskrivelser og i socialtilsynets egne observationer, at
ledelsen sikrer tiltraekkelig medarbejderressourcer i relation til den aktuelle barnegruppe og det enkelte barns vurderet behov. Endvidere benyttes
"Flyvere" som er betegnelsen for den medarbejder, der pé Kilden har til opgave at serge for, at der er to medarbejdere pa hver etage, og evt. kan
hjeelpe eller overtage, hvis der er medarbejdere som har brug for at ga fra.

Desuden beskriver ledelsen i forhold til rekrutteringsudfordringer af paedagogiske uddannet personale, en opmaerksomhed pa at motivere
ikkeuddannet til en paedagogisk merituddannelse samt fastholde det paedagogiske personale gennem hgj faglighed, god feedback kultur,
uddannelse og fleksibilitet. Endvidere ved at give medarbejderne mulighed for at rykke fra degn til den interne skole eller modsat.

Pa baggrund af tilbuddets seneste indberettede nagletal pa Tilbudsportalen, har socialtilsynet positivt vurderet, at tilbuddets sygefraveer ikke er
hejere end pa sammenlignelige arbejdspladser.

Socialtilsynet har samtidig vurderet at personalegennemstrgmningen er vaesentlig hajere end pa sammenlignelig tilbud, og deslige vurderes
forbruget af ikkefastansatte medarbejdere uhensigtsmaessigt hejt, saerlig i forhold til Kilden, hvor malgruppen er szerlig sarbar og har brug for en
malrettet systematisk paedagogisk indsats.

Indikator 9.a

Borgerne har i forhold til deres behov tilstreekkelig kontakt til medarbejdere med relevante kompetencer.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 9.a
Indikatoren bedemmes i hgj grad opfyldt.

Socialtilsynet har i bedgmmelsen af indikatoren lagt vaegt pa ledelsens oplysninger samt oplysningerne i tilsendt materiale i forbindelse med tilsyn
i2023.

| tilsendt beskrivelse af tilbuddets to afdelinger fremgar, at der pa afdeling 'Det Hvide Hus' skal vaere; 1 paedagogisk afdelingsleder, 7 paedagogiske
personaler og 2 nattemedarbejdere.

| folge oversigt over ansatte medarbejdere i Det Hvide Hus er der foruden 1 paedagogisk afdelingsleder i alt ansat 10 medarbejdere, som i
overvejende grad har relevant socialfaglig uddannelse enten som paedagog, lzerer eller socialradgiver. Der er 5 fultidsansatte
paedagoger/paedagogmedhjaelpere tilknyttet afdelingen. De resterende 5 bestar af 2 nattemedarbejdere ansat pa 32 timer og 3
weekendmedarbejdere som har 7,5 timer om ugen.

P& Kilden skal veere; 1 paedagogisk afdelingsleder, 2 paedagogiske teamleder (som ogsa arbejder med barnene) 10 paedagogiske personaler og 2
natmedarbejdere.

| folge oversigt over ansatte medarbejdere i Kilden er der foruden 1 paedagogisk afdelingsleder (som pt. er konstitueret daglig leder) oplysti alt 15
ansatte medarbejdere, som i overvejende grad ogsa har relevant uddannelsesbaggrund. De 11 er paedagog/paedagogmedhjzelper pa 37 timer,
hvoraf 2 er oplyst teamledere. Derudover 1 psykolog pa 32 timer og 2 nattemedarbejdere pa 33 timer.

Derudover geelder for begge afdelingerne, at der er tilknyttet gvrigt behandlingsfagligt personale i form af psykolog (Kilden), familiebehandlere og 1
psykomotoriks terapeut fra Familieafdelingen, men som ogsa har 5 timer i Kilden.

Under tilsynsbesgget oplyser ledelsen, at den samlet medarbejdergruppe har kompetencer i form af uddannelse og kursus indenfor de anvendte
tilgange og metoder, sa som; Mentaliserings baseret miljgterapeutisk behandling, Neuroaffektive paedagogik og udviklingspsykologi, Marte Meo,
hvilket ogsa fremgar i oversigten over Kildens personale. Det evrige behandlingspersonale er uddannet i: Aktivitetsbaserede bernesamtaler,
Kognitiv og mentaliserings baseret samtaleterapi, Familie terapi, Psykomotoriks behandling med fokus pa sanseintegration og arousalregulering.
Derudover oplyser ledelsen, hvilket ogsa fremgar af socialtilsynets egne observationer, at der er tiltraekkelig personale i forhold til malgruppens
behov, som bade bestar af faste og ikkefastansatte medarbejdere.

| bedemmelsen er der taget hgjde for tilbuddets hgje forbrug af ikkefastansatte medarbejdere jf. indikator 9.d, - seerlig i forbindelse med vurderet
behov for 1:1, eller i hverdagen, hvor tilbuddet har brug for en tredjemand, og at ikkefastansatte medarbejdere besidder samme
kompetencer/viden om den aktuelle bgrnegruppe, som de fastansatte.
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Indikator 9.b

Personalegennemstramningen pa tilbuddet er ikke pd hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedommelse 2

Bedemmelse af Indikator 9.b
Indikatoren bedgmmes i lav grad opfyldt

Socialtilsynet har i bedemmelsen af indikatoren alene lagt vaegt pa tilbuddets seneste indberettede negletalt pa tidspunktet for tilsynet i 2023
Tilbuddets personalegennemstremning anses vaesentlig hgjere end pa sammenlignelige arbejdspladser.

Dette bedgmmes pa baggrund af tilbuddets seneste arsrapport pa Tilbudsportalen, som viser en personalegennemstrgmning pa 26,15%
sammenholdt med den gennemsnitlige personalegennemstrgmning pa tvaers af de tilbud, som Socialtilsyn Hovedstaden ferer tilsyn med. Som i
2021 var pa 25,0 % blandt de 25% af tilbuddene med den hgjeste personalegennemstrgmning.

Indikator 9.c

Sygefraveeret blandt medarbejderne er ikke pd hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 9.c
Indikatoren bedemmes i hgj grad opfyldt.

Socialtilsynet har i bedemmelsen af indikatoren alene lagt vaegt pa tilbuddets seneste indberettede negletal pa tidspunktet for tilsynet i 2023.
Tilbuddets sygefravaer er ikke hgjere end pa sammenlignelige arbejdspladser.

Dette bedgmmes pa baggrund af tilbuddets seneste arsrapport pa Tilbudsportalen, som viser et sygefraveer pa 8 dage, hvilket er lidt hgjere end det
gennemsnitlige sygefravaer pa tvaers af de tilbud, som Socialtilsyn Hovedstaden ferer tilsyn med, som i 2021 var pa 6,4 dage blandt de 25% af
tilbuddene med det laveste sygefravaer.

Indikator 9.d

Brugen df ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmeessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilrettelcegge og udeve en systematisk
peedagogisk indsats.

Bedommelse 3

Bedemmelse af Indikator 9.d

Indikatoren bedemmes i middelgrad opfyldt.

Socialtilsynet har i bedemmelsen af indikatoren lagt vaegt pa ledelsens oplysninger sammenlagt med ekonomi oplysninger og socialtilsynets egne
observationer ved tilsynsbesgget i 2023.

| bedemmelsen vaegtes, at tilbuddets forbrug af ikkefastansatte medarbejdere er i middelgrad hensigtsmaessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i
stand til at tilretteleegge og udeve systematisk paedagogisk indsats.

Socialtilsynet har noteret sig vaesentlige afvigelser mellem de budgetterede og de realiserede indtaegter og omkostninger jf. gkonomi tema for
2023, - hvor der for borgerrelaterede personaleomkostninger ses et merforbrug pa ca. 34 %.

Socialtilsynet bemaerker under det aktuelle tilsyn, at ca. en 1/3 af medarbejderne bestar af ikkefastansatte medarbejdere. Derudover oplyser
ledelsen, at pa afdelingen Kilden, vil der nok altid vaere et stort forbrug af ikkefastansatte medarbejdere grundet svingende normering og et til tider
vurderet behov for 1:1. Dog tilsigter ledelsen at anvende fasttilknyttede ikkefastansatte medarbejdere og kun i nedstilfselde vikarbureau, og i de
tilfeelde forseges at fa medarbejdere, som i forvejen har kendskab til tilbuddet.
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@konomi

@konomi

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets gkonomi i middel grad fremstar gennemskuelig men kan forventes at give mulighed for en baeredygtig drift og
tilfredsstillende kvalitet i forhold til prisen og malgruppens stettebehov.

Socialtilsynets vurderinger er pa grundlag af budget 2023 og negletal fra Tilbudsportalens faneblad "Arsrapporter” for 2021. Socialtilsynet har
endvidere inddraget avrige oplysninger om tilbuddet, der er offentliggjort pa Tilbudsportalen og pa oplysninger indhentet i forbindelse med
tilsynsbesag. Socialtilsynet har paset, om der i budget 2023 er indregnet eventuelt over/underskud udover 5 % fra 2021 budgetdr, hvilket ikke er
tilfeeldet. Der er i 2021 realiseret et mindre underskud pa 0,7 %

Tilbuddets nggletal pa Tilbudsportalen fra 2021 giver ikke anledning til bemaerkninger i forhold til de realiserede omkostninger. Dog noterer
socialtilsynet sig vaesentlige afvigelser mellem de budgetterede og de realiserede indteegter og omkostninger i 2021. For omsaetning ses en
meromsaetning pa ca. 46 % og for borgerrelaterede personaleomkostninger ses et merforbrug pa ca. 34 %.

Tilbuddets skonomi giver mulighed for den forngdne faglige kvalitet

Socialtilsynet har den 14. juni godkendt tilbuddets re-uploade arsbudget for 2023, idet der er lagt vaegt pa felgende tre forhold:
*Budgettet giver mulighed for den ngdvendige sammenhaeng mellem den faglige indsats og de afsatte skonomiske ressourcer.
*Budgettet ikke indeholder poster uvedkommende for tilbuddets virksomhed.

*Budgettet giver mulighed for ansvarlig forvaltning af offentlige midler.

Ifglge lov om socialtilsyn § 11b, punkt 1-3, skal socialtilsynet godkende kommunale og private tilbuds arsbudgetter, nar de tre kriterier er opfyldt.

Tilbuddets gkonomiske baeredygtighed
Pa det foreliggende grundlag er det socialtilsynet vurdering, at Hvidborg fremstar gkonomisk baeredygtig.

Tilbuddets gkonomi er gennemskuelig

Der udarbejdes som udgangspunkt ikke reviderede og revisionspategnede regnskaber for kommunale tilbud eller selvejende tilbud, der har
indgaet en driftsoverenskomst med en kommune. Socialtilsynet har derfor ikke et revisionspategnet regnskab, der bekrzefter tilbuddets negletal pa
Tilbudsportalen.

Socialtilsynet noterer sig imidlertid, at tilbuddet udarbejder budget- og skonomioplysninger i henhold til gaeldende regler for kommunale tilbud.

P4 tidspunktet for naervaerende tilsynsrapport har socialtilsynet ikke anmodet tilbuddet om begrundelser for de vaesentlige afvigelser mellem de
budgetterede og de realiserede indtaegter og omkostninger i 2021, hvilket bl.a. ligger til grund for vurderingen af, at tilbuddets samlede gkonomi i
middel grad fremstar gennemskuelig.

@konomi 1

Er tilbuddet gkonomisk beeredygtigt?

Bedemmelse af kriterium
Pa det foreliggende grundlag er det socialtilsynet vurdering, at Hvidborg fremstar gkonomisk baeredygtig.

Det indgar i Socialtilsyn Hovedstadens vurdering, at tilbuddet har driftsoverenskomst med Hvidovre Kommune, med mulighed for fortsat drift i det
omfang og med det serviceniveau som kommunen beslutter centralt.

@konomi 2

Giver tilbuddets skonomi mulighed for den fornadne kvalitet i forhold til prisen og mélgruppen?

Bedemmelse af kriterium

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddets gkonomi giver mulighed for den forngdne kvalitet, nar pris/takst sammenholdes med malgruppens
stettebehov.

Det er ogsa socialtilsynets vurdering, at der ses sammenhang mellem tilbuddets budgetterede indtaegt og tilbuddets forventede omkostninger
samt at de enkelte omkostninger fremstar retvisende.

Dog bemaerker socialtilsynet, at tilbuddets estimerede "Borgerrelaterede omkostninger” til aktiviteter, husholdning og transport udger ca. 18.000,-
kr. pr. plads pr. maned, hvilket fremstar 60-70 % hgjere end tilsvarende omkostninger i sammenlignelige kommunale og private barne- og
ungetilbud. Det er imidlertid ogsa socialtilsynets vurdering, at de "Borgerrelaterede omkostninger” fremstar inden for de tre kriterier i lov om
socialtilsyn § 11b punkt 1-3, idet aftalekommunen (driftsoverenskomst) kan fastlaegge et hgjt serviceniveau.
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@konomi 3

Er der gennemsigtighed med tilbuddets skonomi?

Bedommelse af kriterium

Der udarbejdes ikke revideret og revisorpategnet arsrapport for kommunale tilbud og selvejende tilbud, der har driftsoverenskomst, hvor
tilbuddets bestyrelse afgiver bestemmende indflydelse til aftalekommunen. Socialtilsyn Hovedstaden har derfor ikke en pategnet arsrapport til
verificering af tilbuddets n@gletal, som de er uploadet pa Tilbudsportal.

Socialtilsynet noterer sig imidlertid, at tilbuddet udarbejder og uploader budget- og gkonomioplysninger i henhold til gaeldende regler for offentlige
tilbud.

Inden for de givne rammer er det som naevnt socialtilsynets vurdering, at der i middel grad fremstar gennemsigtighed i tilbuddets gkonomi.

Nar negletal for budgetaret 2022 blive uploadet pa Tilbudsportalen vil socialtilsynet lave ny gkonomivurdering, hvis der igen ses vaesentlige
afvigelser mellem de budgetterede og de realiserede omkostninger.

De relativt hgje "Borgerrelaterede omkostninger” pr. plads pr. maned til aktiviteter, husholdning og transport i 2023 budgettet vil have serlig fokus
nar tilbuddets kommende 2024 budget foreligger.

Spindelvaev

Tilbuddets bedemmelse

Uddannelse og beskefiigelse

Fysiske rammer Setvstzendighed og relationer

Kompetencer Mélgruppe, metoder og resultater

Organisation og ledelse Sundhed og trivsel

Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer. Formalet med illustrationen er, at give
tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde
indblik i tilsynet. Spindelveaevet er forst og fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.
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Datakilder

Kilder

o Tilbudsportalen

+ Kompetence og anciennitetsoversigt
o Bestyrelsesoversigt

+ Handleplan

+ Dokumentation

o Medarbejderoversigt

* Borgeroversigt

¢ Ansggning om andring

o Budget

¢ Godkendelsesbrev

o Paedagogiske planer

o (CV pa ledelse/medarbejdere
o Magtindberetninger

¢ @vrige dokumentkilder

e Hogringssvar

Beskrivelse
@vrige dokumenter daekker over; Oplysningsskema, Oversigt over; bestyrelsens kompetencer, ledelsessupervision, Skema til rapportering af vold
og trusler, Politik vedr. forebyggelse og handtering af vold og overgreb eller mistanke herom.

Interviewkilder

Kilder

o Ledelse

e Borgere

* Medarbejdere

Observationskilder

Kilder

* Borgere

e Ledelse

o Medarbejdere
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